
 

Le	service	académique	de	gestion	des	ressources	humaines	de	proximité		–		juillet	2019											
 

UNE	PLATEFORME	NUMÉRIQUE	DÉDIÉE	AU	NOUVEAU	SERVICE	
DE	GRH	DE	PROXIMITÉ	:	PROXIRH	

	
• La	plateforme	numérique	PROXIRH	est	un	outil	d’intermédiation,	conçue	pour	faciliter	et	fluidifier	

les	échanges	entre	les	personnels	et	les	conseillers	RH	de	proximité,	dans	le	respect	des	règles	de	
confidentialité	et	en	conformité	au	règlement	général	sur	la	protection	des	données	ainsi	qu’à	la	
loi	informatique	et	libertés	du	6	janvier	1978	modifiée	

	

• Cet	outil	numérique	facilite	la	prise	de	contact	des	personnels	avec	le	conseiller	RH	de	proximité	
et	permet	une	individualisation	du	suivi	de	la	demande.				

	

• PROXIRH	sera	expérimentée	par	toutes	les	académies	en	2019-2020	
	

         	
	

Fonctionnalités	pour	l’agent	:	

ü S’informer	
ü Ecrire	
ü Demander	à	être	rappelé	
ü Prendre	un	rendez-vous	
ü Suivre	sa	demande	
ü Evaluer	le	traitement	de	la	demande	

	

	

	

	

	

Fonctionnalités	pour	le	conseiller	RH	de	
proximité	:	

ü Voir	les	demandes	
ü Prendre	en	charge	une	demande	
ü Prendre	un	rendez-vous	
ü Créer	une	demande	
ü Gérer	les	lieux	de	rendez-vous	
ü Gérer	son	agenda	
ü Clôturer	une	demande	

	
	


