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Section : HOTELLERIE - RESTAURATION
Option : SERVICE ET ACCUEIL EN HOTELLERIE ET RESTAURATION

EPREUVE TECHNOLOGIQUE ET SCIENTIFIQUE

Durée : 5 heures

Calculatrice électronique de poche - y compris calculatrice programmable, alphanumérique ou a
écran graphique — a fonctionnement autonome, non imprimante, autorisée conformément a la
circulaire n° 99-186 du 16 novembre 1999.

L’usage de tout ouvrage de référence, de tout dictionnaire et de tout autre matériel électronique
est rigoureusement interdit.

Dans le cas ou un(e) candidat(e) repére ce qui lui semble étre une erreur d’énoncé, il (elle) le signale trés
lisiblement sur sa copie, propose la correction et poursuit I’épreuve en conséquence.

De méme, si cela vous conduit a formuler une ou plusieurs hypotheses, il vous est demandé de la (ou les)
mentionner explicitement.

NB : La copie que vous rendrez ne devra, conformément au principe d’anonymat, comporter aucun signe
distinctif, tel que nom, signature, origine, etc. Si le travail qui vous est demandé comporte notamment la
rédaction d’un projet ou d’une note, vous devrez impérativement vous abstenir de signer ou de I’identifier.
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Annexe 11 — Extrait du catalogue et Tarifs des produits d’accueil ADA COSMETICS

Energizng Shower 88 | 35 ml CTDG03S5-100480 v Shamaead Starboe. | 35ml CTHS035-100480 v
Gel de ducha vigorizante : 80 mt CTDE060-100480 Champtl vitalizante 60ml CTHS080-100480

flow pack

Transparente Pflanzenseife

H
i

!
i
De-slressing Massage 0il 9 Transparent vegetable soap ; n
Huile de massage détente | 35mi CIMOD35-100480 Savon transparent aux plantes : 50g SBRE0S 10048Q
Aceite de masaje desestresante | Jabon vegetal transparente |

HEL © py
HE
flow pack flow pack
Pilanzenseife | Pflanzenseife i /
Vegetable soap | ; Vegetable soap | 30g SBREO30-100480
Savon aux plantes ¢ 13g58LA01 531 00480 Savon aux plantes | 509 SBRE050-100480
Jabon vegetal Jabén vegetal |
Unisés/ Quant. rein, & Prix/
Carton perse.t Unité
Flacon 35mi

Gel douchs ton 5400 0,288

¥V 53006 4,288

5000 4,300

5660 8,310

186060 6,407

20060 0,997
Unités/ Quant. min. € Priv/
Carton persol tnité

Savon sous flow pack

Savon aux plantes, 15 ¢ ¥ S04 5008 8,142
52 ates, 30g Z00 5860 8,267
ix plantes, 50g 156 5000 0,428
: rent aux plantes, 504 15e 50060 0,524
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Annexe 11bis — Extrait du catalogue et Tarifs des produits d’accueil ADA COSMETICS

Softening Conditioner i
Aprés-shampooing douceur |
Acondicionador suavizante |

3 pressions
de 7 ml suffisent !

+ 35mi CTCO035-100480

Soothing Body Lotion | ,
: . . 35m! CTBLO35-100480
Lotion corporelle apaisante | 60 m! CTBLOBO-100480

PRAREETCO0601 00480 Locién corporal calmante |

2 pressions
de 7 ml suffisent !

§
i
i

Purifying Body Peeling |
Gommage corporel purifiant |
Exfoliante corporal purificador |

e
- Vollstandig rals iibliche Hotelportiangn
- Tropffrei

)
Easy instatation ang handjing

Less staff-time neggeg fla
£ $15 3-4 wo
Quick, clean bottie exchangs l

* 30~-50% more £conomical than the usual

35mi CTKP035-100480
60 mi CTKPO60-100480

W

g;v:;:g;e L utilsation feciies
: semali, ;;:sonnni 13ibles tautanomin go 3z
Aemplacament ta3pide
Uni solution 30 3 50
fiacons habitugiiams
Entidrameny vidibfa
Sysiéma anli-gouttas

et hynidniquo des fizcor
% plus Bconomigue qus e
Nt progosesg 305 s hite

i H hatel portions
Gentle Liquid Soap | press + wash Shampoo Hair &Bedy | press + wash Empties complately
Savon liquide doux i 300m! PWLS300-100480 Shampooing corps & cheveux | 300mi PWBS300-100480 Oripfree, no waste P9t tomateto
Jabdn liquido suave ¢ Champti para cuerpo v cabeilo | L Antigotaq gt
PURE
HERBS
TEA BAG .
SACHET l;l%;l?g i3 %l % :;\‘::l CRYSTALS h
Rk Y § ggﬁg ’ GRISTADE DL AN TOANES G DOt e
Bade-Teebeutel | Badekristalle mit Kréutern | Duschhaube |
Tea bag for bath | : Herbal bath crystals 3 Shower cap | I
Sachet de thé pour e bain ! 7 HWBT001-100480 Cristaux de bain aux plantes | 50g ACSAQ05-100480 Bonnet de douche ; B 2100480
Bolsita de té para el bafio | Sales de bafio con hierbas | Gorro de ducha
y Unités? Quant. min.
Carton persa.!
Support PRESS + WASH, a visser
10 -
i0 -
0 -
PRHAGTT it -
Support PRESS + WASH, a coller
hianc ig -
doré i o
chrome mat iG
chigmé 10 -
20 - 6,538

Doseur Press+Wash 300 m!

ide dau
s & cheveux

o

180 qas
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